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L - + Insana ve Birbirimize Deger, Sevgi ve Birlik

Gelecege Tasiyoruz: Sektdrde teknolojiile

fark yaratarak, misteriye 6zel surdurulebilir
¢ozimler igin "Platform” saglamak.

« Yasalara, Etik Degerlere Uyum, Diiristlik ve Guvenilirlik
- Karsilikli Giiven ve lyi Niyet

- Borusan Esittir: Kapsayicilik, Firsat Esitligi ve Adalet

- Surrdirilebilirlik, Topluma ve Cevreye Duyarhlik ve Fayda

Kiiltiirel Prensiplerimiz

« Dinamik Calisma Diizeni
- Biz Bilinci ve Toplam Fayda icin Is Birligi
« Yenilikgilik, Bugtinii ve Gelecegi Dengeli Yonetmek

T

Lojistik sektériinde paydaslarina deger yaratan,
miusterilerine yenilikgi Grtin ve hizmetler sunan
stratejik is ortagi olmak.

- Miisteri Igin Deger Yaratmak

‘ Doénlistiiriicii Prensiplerimiz

« Agik Soézluluk, Diyalog ve Yapici Catisma
- Guclendiren ve Yol Acan Liderlik
« Ortak Akil ve Katilimh Yénetim

- Otonomi ve Cesaretle Harekete Gecme
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Insana ve Birbirimize Deger,
Sevgi ve Birlik:

- insana ve birbirimize deger verir, insancil
ve vicdanli yaklagim gésteririz.

- Kendimizden &tesine de duyarlilik ve 6zen
g6steririz; birbirimizin, toplumun ve doganin
iyiligini dustnuruz.

« Birbirimizin canina, sagliginag, bilgisine,
uzmanligina, gelisimine, emegine, ¢abasing,
fikirlerine, duygularina, potansiyeline deger
verir, 6zen gosteririz.

« Her bir Borusanli, her rol ve is, biiyiik resmin
énemli ve degerli bir parcasidir.

- Sirketimizdeki tum is yapis ve iligki
bicimlerimizi ve ¢calisma kosullarimizi
Borusanlilara deger verme prensibiyle
sekillendiririz.

- lletisim ve iliskilerimizi hiyerarsi degil, iyi niyet,

gliven, sevgi, saygi ve BiZ bilinci sekillendirir.
- Birbirimize olan sevgimizin birlik, beraberlik
ve "gonildenligi” besledigine inaniriz.

- Sevgi bizim igin birbirimizin iyiligini istemek,
birbirimize 6zen gdstermek, degerli ve iyi

hissettirmektir. “Birbirimizi sevmeye gerek yok,

saygi duymak yeter'’ anlayisi bizim i¢in gegerli
degildir. Birbirimizi tanimak ve sevmek igin
¢aba gosteririz.

« Borusan Grubu’nun bir parcasi olma
sorumluluguyla hareket ederiz.

- Birbirini tamamlayan sektdrlerde faaliyet
gosteren Grup sirketleriyle sinerji halinde
calisinz. Grup ici is birliklerini kazan-kazan
prensibine gdre gelistiririz.

« Amacimiza, operasyonlarin biytkligu ve
karmasikhigina, etkileyen ve etkilendigimiz i¢
ve dis konulara, ISG risk ve iyilestirme
firsatlarinin dogasina uygun koruyucu saglk
gb6zetimiile yaralanmalarin ve saghk
bozulmalarinin 6nlenmesini saglariz.

- Tehlikeleri 6ngorir, riskleri degerlendirir,
proaktif ve reaktif dnlemler alarak azaltir,
arkadasimizin giivenliginin bizim de elimizde
oldugunu unutmayiz.

« Calisanlarimizin ve temsilcilerinin

ISG yénetim sistemine katilimini saglar,
onlara danisarak gelisimi destekleriz.

- Saglik ve giivenligin ¢calisma kultliriimuzin
ayrilmaz bir pargasi ve ortak sorumlulugumuz
oldugunun bilinciyle ¢alisiriz.

- Saglik ve guivenligin is performansimizin
vazgegilmezi oldugunu, strdirilebilir bliiyime
ve gelisme i¢in 6nemli oldugunu biliriz.

- Musterilerimiz ve llgili tim taraflarin geri
bildirimlerini (VOC-VOS) toplar, etkili ve
verimli bir sekilde ydnetir, memnuniyetini

ve bagliligini takip ederek siireglerimizi
gelistiririz.

- Musterilerimizi ve tedarikgilerimizi

is ortagimiz olarak gérir, uzun sureli iligkiler
kurmaya 6nem veririz.

- llgili tim paydaslarimiza odaklanarak gerekli
kaynaklari ve bilgiyi saglariz.
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Yasalara, Etik Degerlere
Uyum, Diiristliik ve
Gilivenilirlik

- Yasalara ve ilgili diger uygunluk
yuktmluliklerine, Turuncu Etik ve Disiplin
politika ve kurallarina, prosediir ve kural
setlerine uygun hareket ederiz.

Is ortaklarimizin / paydaslarimizin da

buna uygun hareket etmesini isteriz.

- Tim paydaslarimiza verdigimiz sézlerin
arkasinda dururuz. Séylediklerimiz ile
yaptiklarimiz, kararlarimiz ve uygulamalarimiz
tutarhdir.

- Sonu¢ almaya ¢alisirken ortak
degerlerimizden ve prensiplerimizden, etik
kurallarimizdan taviz vermeyiz. Bunlari
zedeleyen davranislari fark eder, zaman
kaybetmeden agik geri besleme yapar, gerekli
énlem ve aksiyonlari aliriz.

+ Yerel yonetimlerle uzun sureli destekleyici ve
deger yaratici iligkiler kurariz.

« Hissedarlarimiza seffaf paylasim ve
raporlamalarda bulunuruz.

« Kurdugumuz sistemi ve faaliyetleri stirekli
denetler ve grup bilgi guivenligi politikalarimiz
ve s6zlesmelere uygun olarak ilgili taraflarin
denetlemesine acgik tutariz.

« Siire¢ yaklagimini ve risk temelli diistinmeyi
benimseriz. Stratejik, finansal, operasyonel,
kalite, bilgi giivenligi, ISG, cevre ve is siirekliligi
risk ve firsatlarimizi belirler, dnceliklendirir ve
gerekli kaynaklari tahsis ederek yonetiriz.

+ Borusan Grubu Bilgi Givenligi Politikalarina
ve sirket bilgi glivenligi uygulanabilirlik
bildirgesine (SOA) uyum saglariz.

- Sirket varliklarini gizlilik, butiinliik ve
erisilebilirlik gcercevesinde ele alir, bize ve
paydaslarimiza ait stireglerimizde yer alan
varliklari ve verileri, yasal ve ilgili diger sartlara
uygun olarak koruruz. Sirketimizin varliklarini,
tesislerini ve hizmetlerini diizglin ve yasalara
uygun kullaniriz.

« Tim Uruin ve hizmetlerimizde kalite ve
surduirdlebilir hizmet anlayisini hedefler,
Borusan standartlarina ve misterimizin tim
temel kalite ihtiya¢ ve beklentilerine uyum
saglariz. Musterilerimize ve ilgili tim taraflara
ait bilgileri, yasal sartlar, bilgi glivenligi
prensiplerimiz ve musteri gizlilik anlasmalarimiz
cercevesinde koruruz.

- Saglk ve Guvenlik Kurullarini olusturur

ve faaliyetlerini destekleriz.

Karsilikli Giiven ve lyi Niyet

« Borusan'da her birimiz, her yéndeki giiveni
besleme sorumlulugunu aliriz. Birbirimize
glivenmeyi seger, bunun i¢in daima ilk adimi
atar ve gliven ortamini besleriz.

- On yargilarimizdan siyrilip, ayrim yapmadan
birbirimizin iyi niyetine, bilgisine, uzmanlhgina,
tecriibesine, muhakeme ve sagduyusuna
gliveniriz.
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- iliskilerde enerji kaybina ve "mus gibilige" izin
vermeyiz. Bir seylerin yolunda gitmedigini
hissettigimiz durumlarda zaman kaybetmeden
agike¢a yuzlesir gliveni yeniden beslemeye
caliginz.

- Kigik "biz" ¢gemberleri iginde kapali kalmaz,
"BiZ" bilincini yasatiriz.

+ Olusturdugumuz gliven ortami gergevesinde,
basarilarimizin surdirulebilir olmasini saglariz.
- Amaglarimizi ve hedeflerimizi sirket politika
ve stratejisine, yasal ve diger sartlara ve
yonetim sistemleri standartlarina uygun
olusturur ve gézden gegirilmesini saglariz.

- Sirket performans gdstergelerimizi; Kalite,
iSG, Cevre, Enerji, Bilgi Glivenligi, Musteri
Memnuniyeti kapsaminda belirler ve hedeflere
erisimde payimiza diiseni yapariz.

- Calisanlarin, ISG, Cevre, Kalite, Bilgi
Guvenligi ve diger olaylari, tehlikeleri, riskleri ve
firsatlari raporlarken misillemeden korunmasini
saglariz.

Borusan Egsittir: Kapsayicilik,
Firsat Esitligi ve Adalet

- "Borusan Esittir": Borusan adil ve
hakkaniyetli bir sirkettir.

- Duslince, cinsiyet, nesiller, din, dil, irk, etnik
kimlik, cinsel yénelim, engellilik durumu ayrimi
yapmadan hepimiz birbirimizi kucaklariz.
Cesitliligin ifade bulmasi i¢in gereken ortam ve
sartlari yaratiriz.

- Adalet ve hakkaniyet bizim i¢gin Grubumuzun
parcalar arasindaki uyum ve dengenin
saglanmasidir.

- Esitligin her zaman adalet olmadidi bilinciyle,
firsat esitligi ve hakkaniyet 6nceligimizdir,
uygulama ve davraniglarimizi bu yonde segeriz.
- Sistem, slire¢ ve uygulamalarimiz acik, seffaf
ve hesap verilebilirdir. $irketimizde
kayirmaciliga ve ayrimciliga izin vermeyiz.

« Tum insan kaynaklari uygulamalarimizda,
Borusan genelinde tutarliligin, firsat esitliginin
ve adaletin saglanmasi agisindan Grup
politikalari ve uygulama esaslarini ortak akil ile
belirleriz, uygulamalarimizi, bunlarla uyumlu
olmak kosuluyla, sirketlerimizin sektdrel ve
operasyonel gergeklikleri ve ihtiyaglari
dogrultusunda 6zellestiririz.

- "Borusan’da Kariyer = Gelisim": Gelisim
surecinde firsat esitligi saglar, hakkaniyeti
gozetiriz.

+ Hakkaniyet ilkemiz dogrultusunda, yiiksek

ve yetersiz performans gésterenler ile kiiltirel
degerlerimize ve prensiplerimize uygun
davranan ve davranmayanlari gézlemler

ve ayirt ederiz. Vasathgi veya kiiltiirel
degerlerimize ve prensiplerimize uyumsuzlugu
g6érmezden gelmeyiz, gelisim igin aksiyon aliriz.
- Stirekli gelismeyi ve iyilesmeyi saglariz.

Siirdiriilebilirlik, Topluma ve
Cevreye Duyarlilik ve Katki

- "200 yillik" bir sirket olma vizyonumuz
dogrultusunda global perspektifte tim
ekosistemimiz i¢in deger yaratma ve toplam
faydayi artirma bilinciyle hareket ederiz.

+ Kendimizden 6tesini dustinur, fayda odakl
¢alisiriz. Diinyanin gelecegine karsi sorumlu
oldugumuzun farkindayiz. Daha iyi bir diinya
icin ¢6ziim Uretmek konusunda ¢aba goésteririz.
« Topluma ve tlkeye génil borcumuz oldugu
duygusuyla sadece kendimize degil topluma
karsi da sorumlu oldugumuzun bilinciyle
calisiriz. is ve dzel hayatimizda bu yaklasimla
hareket eder, cevremizden de bunu bekleriz.

- Surdurdlebilirligin cevresel, sosyal ve
ekonomik boyutlarini bir arada ele alinz ve
"iklim, insan, inovasyonu" tiim is stireglerimizin
temel tagi olarak goéririiz.

- Surdurdlebilirlik bilincini yayginlastirmak igin
¢aba gosterir, her birimiz bu konuda 6rnek
oluruz.

- itibar yiiksek sivil toplum érgiitlerinde ve
meslek kuruluglarinda Ust diizey yéneticilerimiz
tarafindan temsil ediliriz.

- Cevre, kiiltur, sanat, spor ve egitim
alanlarinda da toplumumuza katkida
bulunuruz.

- Mevcut ve olasi cevresel etkilerimizi
degerlendirir, kontrol altina alir ve kirlenmeyi
onleriz.

« Cevrenin korunmasini saglamak igin
surdurulebilir kaynak kullanimini destekler,
biyogesitlilik ve ekosistemi koruruz.

- iklim degisikliginin azaltilmasi i¢in karbon
ayak izimizi hesaplar ve devamliligini saglariz.
- Sirketimizin mevcut enerji kaynaklarini en
verimli sekilde kullanarak, enerji tasarrufu
saglar, israfi engelleriz.

« Calisanlarimiz, mugterilerimiz,
tedarikgilerimiz, hissedarlarimiz ve diger

is ortaklarimizla iliskilerimizi seffaflik, stireklilik,
karsilikli gliven ve duristlik esasina gére
yuruatiriz.

- Enerji performansinin iyilestirilmesini dikkate
alan tasarim faaliyetlerini destekler ve bunlar
icin kaynak ayiririz.

« Satin alma ve tedarik faaliyetlerimizde, tim
yasal ve diger sartlara uyumu, gevre ve enerji
bakimindan verimli tiriin ve hizmetlerin tedarik
edilmesini, belirlenen kalite ihtiyag ve
beklentilerine uyumu ve Borusan Lojistik ISG
ve Bilgi Guvenligi politikalarina uyumlu hizmet
almayi destekleriz. Bu kapsamda tim
tedarikgilerimizi degerlendirir ve performansini
olgeriz.

Serdar Ercal
Borusan Lojistik 3PL Genel Muduru



